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Saludo Scout. El dedo
pulgar sobre el dedo
menigue significa que el
mayor protege al pequefo,

Namaste. Hindu,
simboliza el deseo de
conectar el propio espiritu
con el del saludado.

| Beso. De origen maternal
(la madre mastica la
comida y la pone en la

boca del nino). Confianza.

Por qué los que no saludan caen tan mal

se usaba ante el empera-
dor como senal de total
adoracidn y entrega.

Saludo militar. Tiene su
origen en el acto de

levantar la visera del yelmo

para ver los ojos al otro.

Palmetadas. Origen arabe.
Se palpaban las ropas
para asegurarse de que el
otro no llevaba armas.

I
Esquimal. Se frota la
nariz en senal de
confianza (tnico contacto
piel contra piel posible).

Plongeén. Indica
sumision y simboliza
entrega (se sube la falda y
se abren las piernas).

la Luna y el macho cabrio.
Si se hace con discrecion,
reconoce a los iniciados.

Apretén de manos. Se da
con la derecha, la mano
que desenvaina el arma,

como senal de no agresion.

Romano. La mano (lejos
del arma) saluda al Sol y
a sus representantes o
“hijos” en la Tierra.

Suplemento dominical El Mundo, niimero 314

=
Kowtow. De origen chin? Bao Quan Li. Se utiliza en  Satdnico. Los cuernos son  Indio. La palma abierta y
Tai Chi. La palma es la
inteligencia que equilibra
la fuerza (puno).

lejos de las armas,
muestra entrega hacia la
persona a quien se saluda.

Inclinacién. Su origen esta
en una senal de subordina-
cién (se expone al otro el
cuello, zona vulnerable).

Besamano. Nacio en el |
siglo XVII. EI hombre

brinda su “apoyo” y besa

religiosa y sumisamente.

La progresiva pérdida de esta “costumbre” que practican hasta los chimpancés, supone un reto a la sana convivencia.

El'mundo esta dividido en tres tipos de per-
sonas: las que saludan, las que no salu-
dan vy las que saludan selectivamente, solo
cuando a ellas las saludan previamente o
sblo a determinadas personas. Lo que no sa-
ben estos dos Ultimos grupos es que, con su
comportamiento, conculcan no sélo las més
basicas reglas del protocolo universal, sino
una formula innata para asegurar |a convi-
vencia entre miembros de un grupo.

El saludo no es ni mucho menos exclusi-
vo del género humano. Lo saben bien los
propietarios de perros y quienes, como
Jane Goodall, han estudiado el compor-
tamiento de simios como el chimpanceé.
Entre sus rituales: el beso, los palmeta-

205 en la espalda, los abrazos, incluso el
apretén de manos. ..

La opimién generalizada entre los etdlogos es
que. en esencia, el saludo tiene la funcién
de evitar enfrentamientos: es, por decirlo de
alguna forma, una declaracién de buenas in-
tenciones. El reflejo de este uso en el com-
portamiento humano lo encontrariamos en
el hecho de que gran parte de nuestros ri-
tuales de saludo incluye la demostracion
de que vamos desarmados (saludo roma-
no, apretén de manos, palmotadas. ).
Desmond Morris, por su parte, argumentd
que, entre los humanos, su origen podia
estar en |a caza. Al separarse para salir en
busca de presas, los hombres del grupo se

despedian expresivamente, ya que la su-
pervivencia del prupo dependia de la de cada
uno. No es asi de extranar que, al reencon-
trarse, manifestasen su alegria al verse.
Saludar supone abandonar nuestro terri-
torio para ir al encuentro del otro y mostrarle
que le reconocemos como miembros de
nuestro grupo, que no le tememos y que no
tiene por qué temernos. Por eso, incluso
hoy. la ausencia de salude -un simple
“hola™ al cruzarnos con un compariero en
un pasillo de la empresa. por ejemplo- la
interpretamos, de forma casi inconsciente,
€OMo una agresion. Asi que, si quieres caer-
le como una patada a todo el mundo, ya sa-
bes: no saludes. Por Ana Bretdn
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as cariclas

lenguaje de

Menos virtualidad y mas contacto. Las manos hablan, y ansiamos su alfabeto. Quiza el mal humor y las de-
dida si nos esmerasemos mas en el tacto hacia nuestros seres queridos.
Por arcaico que suene, la vida puede ser mas bella haciendo el amor y no la guerra. Por Alex Rovira Celma.

presiones se disiparian en mayor me

No es s6lo un placer; acariciar y ser
acariciado es también una necesidad
para nuestro bienestar, equilibrio y de-
sarrollo. Las caricias son un lenguaje
rico v sofisticado. Un extraordinario co-
digo de comunicacion tan elocuente o
mas que las palabras, ya que nos permi-
ten acercarnos al otro y crecer en la ex-
presion del amor. Hay caricias que con-
suelan y las hay que alientan. Otras ali-
vian, algunas reconocen, las hay

que desatan el deseo. Hay caricias
vestidas de pasion y las hay con &
sabor de amistad y ternura. Las
caricias expresan un rango am-
plisimo de significados: gratitud,
compasion, esperanza, reconci-
liacion, complicidad, perdon...
Porque nacen tanto del instinto

mas arcaico que busca el contac-

to con el otro para saberse prote-

gido, como de la expresion de la
conciencia mas elevada y entre-

gada al otro.

» Precisamente porque en la ca-
ricia convive lo animal y lo hu-
mano, nos recuerda que somos
piel, que somos materia, pero
también nos abre la puerta a mo- ¥
mentos de trascendencia. Quiza
por ello, decia Paul Valéry que lo

despertar la caricia del ser amado? ;Co-
nocemos en detalle la piel de nuestra pa-
reja, del ser querido o deseado con el que
nos sumergimos en contacto intimo? Mas
bien no. En general conocemos poco
nuestro cuerpo, y aun menos el del ser
amado, En él existe un universo que ja-
més acabaremos de explorar, porque el
tiempo, ademas, aporta nuevas dimensio-
nes y sensaciones que matizan y amplian
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mas profundo que tenemos es la
piel: el recuerdo de los mimos y
arrullos de la madre, de los abrazos del
padre, de los besos y caricias del ser
amado, el tacto de la piel de nuestros hi-
jos forma parte de las memorias mas va-
liosas que nos acompanan. También la
caricia que nos brinda la naturaleza: el
tacto de la tierra, los pies sobre la hier-
ba, la caricia del agua, el manto del ca-
chorro, los pasos en la arena... Nos rela-
jan, despiertan la paz interior y la
alegria porque nos remiten a lo esencial.
Cuando es sincera y deseada, la cari-
cia transforma. En el juego amoroso y en
la lujuria desatada nos transporta al mo-
vimiento, al ardor, al entrelazamiento, al
climax y a la relajacion dichosa. En la
ternura, nos conmueve y emociona. En
la amistad, nos une y nos hace complices.
Incluso la paz y la buena voluntad se ma-
nifiestan en el encuentro de dos manos
que se enlazan en el tacto de la caricia.
También en el dolor y durante el duelo,
el mimo y el abrazo del ser amado hacen
soportable la pérdida porque apuntalan
el alma herida. Las caricias abren ade-
mas la puerta a la conciencia de nuestro
cuerpo. ;Conocemos los matices y el infi-
nito espectro de sensaciones que puede

11BEPS

continuamente la experiencia de recono-
cimiento del cuerpo de la persona amada.

Frente a la comunicacion a distancia
v a la sobresaturacion de estimulos dis-
ponemos de caricias, tacto, contacto y
ternura. Muestras de afecto en el cuerpo
a cuerpo en lugar de tanto teléfono mo-
vil, Internet, television... Quiza hoy, bue-
na parte de los problemas de salud psi-
colégica y fisica que estamos viviendo en
una sociedad cada vez mas estresada y
bulimica son gritos desesperados de
nuestros cuerpos, que, llevados por una
inteligencia arcaica, esencial y profun-
da, reclaman ver satisfecha su necesidad
de encuentro intimo con el otro. Una in-
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timidad que no es s6lo 0 necesariamente
encuentro sexual, sino, ante todo, nece-
sidad de encuentro sincero, de amor. ;Y
si, en lugar de atiborrarnos diariamente
de banalidades, historias ajenas o pasa-
tiempos de escaso valor emocional e in-
telectual, nos sumergiéramos en los ma-
tices de la caricia? Sin duda, el mal hu-
mor, la depresion, la angustia e incluso
la tristeza descenderian drasticamente.
“Haz el amor y no la guerra”, re-
zaba el eslogan pacifista, y no es-
taria de mas retomarlo.

» Porque acariciarnos estimula
las endorfinas que nos hacen mas
soportable el dolor, amén de apor-
tarnos una profunda sensacion
de bienestar. Si crecemos en au-
sencia de contactos afectuosos,
nuestros cerebros tenderan a to-
lerar poco el estrés, la ansiedad y
el dolor. Es el significado que
acompania a la caricia, el deseo de
abrir la puerta al placer, lo que
hace que el vello se erice, que el
escalofrio surja y la emocion se
despliegue.

Una caricia puede llegar a ser
el inico medio para expresar lo
innombrable, Porque la caricia
va habla incluso antes de mani-
festarse. Estd ya presente en su
intencion. Como lo expresd Ma-
rio Benedetti: “Como aventura y enig-
ma / la caricia empieza antes / de con-
vertirse en caricia”. Luego, la invitacion
ala que llegamos es simple: podemos in-
cluir en el espectro de nuestro lenguaje
con nuestros afectos el gesto amable,
conciliador y tierno de las caricias. Po-
demos elegir incluir en nuestro alfabeto
comunicativo y en nuestra dieta emocio-
nal una saludable dosis de ternura a
través de la piel. ;Como realizarlo, como
podemos comunicarnos mejor con los
que amamos? La respuesta, tal cual, esta
en nuestras manos. e

Alex Rovira Celma es profesor de Esade,
conferenciante y escritor

Sugerentes reflexiones sobre las emociones

Una lectura sumamente recomendable y que nos invita a retomar las cariclas
como lenguaje de comunicacién es el libro del doctor Sebastia Serrano titu-
lado ‘Los secretos de la felicidad’. Una obra que habla de afectos, lenguaje,

caricias, dieta comunicativa, deseos,

y desequilibrioc comunicativos,

equilibrio
conversaciones, motivacién e inteligencia... Y que brinda sugerentes reflexio-
nes sobre el mundo de la comunicacién y de las emociones.e

ILUSTRACION DE PEP MONTSERRAT
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El Pais, sabado 13 de octubre de 2007

:Qué lleva Isabel 11
en su bolso?

Un libro desvela que lo usa para comunicarse
con sus colaboradores de manera cifrada

LAURA LUCCHINI, Milan
Toda mujer guarda en su bolso
un pequeno mundo. Su conte-
nido es a menudo objeto de la
curiosidad de los hombres. La
cuestion se convierte casi en
un secreto de alto Estado cuan-
do su propietaria es toda una
reina.
(Qué lleva Isabel I en su
bolso? La pre-

principe Andrés de vuelta de
las islas Malvinas), y un espejo
que Felipe de Edimburgo le re-
gal6 con motivo de su matri-
monio. A veces, lleva ademas
una camara ya que a Isabel 11
le gusta hacer fotos.

Mas alla de esta informa-
cion, el libro también describe
el uso que la reina da a su bol-

gunta se la ha-
cen Phil Dam-
pier y Ashley
Walton. Y la
respuesta esta
en un libro,
que saldra a la
venta el 15 de
octubre y del
que ya se ha
adelantado par-
te de su conte-
nido.

Lo primero
que hay que se-
falar es lo que
no hay nunca
en los 200 bol-
sos fabricados
por la casa lon-
dinense Lau-
mier que desde
siempre acom-
pafian a la rei-
na. Su majes-

tad no necesita La reina Isabel y Felipe de Edimburgo. / EPA

llevar dinero,

cheques, tarjeta de crédito, lla-
ves y tampoco pasaporte por-
que no tiene.

Sin embargo, no esta vacio.
Segun revela el libro, nunca fal-
ta un gancho metalico en for-
ma de S que ella misma ajusta
a las mesas para colgarlo y no
apoyarlo en el suelo. En su inte-
rior siempre hay caramelos y
chocolates y los crucigramas
que sus colaboradores le recor-
tan cada dia de los periddicos.
No faltan tampoco fotos de fa-
milia (en particular una del

so. Al parecer, Isabel II se co-
munica con sus colaboradores
con un lenguaje cifrado, cuyos
mensajes dependen de la posi-
cion del bolso sobre una mesa.
Asi, por ejemplo, si el bolso
aparece apoyado en la mesa,
indica que la cena debe termi-
nar dentro de pocos minutos;
mientras que si esta apoyado
en el suelo, indica una conver-
sacion poco interesante y pide
la intervenciéon de su dama de
compaiiia, que llegara para so-
correrla en pocos segundos.
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Uno de los bolsos retirados de Zara.

Zara retira
un bolso
con esvasticas

_bordada-s

EL PAlS, Madrid
La cadena de tiendas de ropa Za-
ra ha retirado de sus establecimien-
tos toda una gama de bolsos con
esvasticas bordadas. Una clienta
britanica fue quien advirtio del he-
cho al devolver el complemento
en una de las tiendas, segun infor-
mo la BBC.

La filial de Inditex confirmo la
retirada del articulo. La empresa
unicamente afadio que el bolso
habia sido fabricado por un pro-
veedor externo en la India y que
el simbolo nazi no aparecia en el
diseno original que la firma habia
encargado, por lo que ha pedido
disculpas ante la prensa britanica.
La cruz gamada (esvastica) signifi-
ca buena suerte en religiones co-
mo la hindi o la budista.
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TEMAS DE DEBATE

Comunicar con el gesto

La gestualidad y el lenguaje no verbal son una forma de comunicacién. Hay gestos que hemos heredado de los antiguos
romanos, otros nacieron hace unos pocos ainos. Con el lenguaje es muy facil enganar al otro, con la gestualidad cuesta algo mas.
Hay gestos que parecen universales y otros que sufren variaciones locales. Un mundo dentro de la comunicacion.

ANALISIS Sebastia Serrano

El poder
dela

gestualidad

ada cultura tiene su sabiduria gestual, y

no verbal en general, y estos signos cons-

tituyen una parte del esqueleto que nos

permite andar comodamente por la vida

social. Duermen en medio de la pareja, se sientan a

la mesa de casa, en la silla del despacho o de clase

o al lado de la cama del paciente; son unos muy

buenos indicadores del estado de una relacién, tan-

to para iniciarla como para mantenerla, y, con cer-

teza, alguna cosa habran tenido que ver con la rup-
tura, cuando esta se produce.

Cuando viajamos por el mundo, a menudo pode-

mos constatar como algunos de estos gestos fami-

liares desaparecen y otros, quizas extrafios para

Vale la pena conocer el sistema de
reglas que gobierna la produccion
de las expresiones gestuales y no
verbales en general. Su gramatica

nosotros, ocupan su lugar. Incluso es facil cometer
errores ya que lo que es politicamente correcto en
una zona del mundo puede ser obsceno en otra, y
lo que es un signo de amistad aqui puede ser hostil
alli. Hay gestos que no sufren esta variacién local,
parecen universales y nos hacen sentir como en
casa dondequiera que vayamos.

Una sonrisa es una sonrisa en el mundo entero,
como lo es un ligero levantamiento de cejas. Con
todo, también pueden variar el estilo o la intensi-
dad de la manifestacion segun el contexto. Todos
reimos, pero en ciertas situaciones una fuerte risa
puede considerarse muy ruda. Vale la pena cono-
cer el sistema de reglas que gobierna la produc-
cién de las expresiones gestuales y no verbales en
general. Su gramatica. Esa gramatica silenciosa
que es la base de nuestra inteligencia emocional y
social.

La competencia no verbal es una herramienta
estratégica de primer orden de nuestra actividad
comunicativa. Nos informa sobre el estado de las
emociones, el estado general del cuerpo y sobre

El gesto y los signos no verbales
son unos instrumentos eficaces
para descubrir, intuitivamente,
el grado de engano

nuestras actitudes, y hay que decir que seria muy
dificil hacer llegar este tipo de informacion a tra-
vés del lenguaje verbal. Me encanta afirmar que el
gran espectaculo de las emociones tiene el cuerpo
como escenario. Y no resulta muy dificil adivinar
que el escenario mas atractivo dentro de los distin-
tos paisajes corporales, gestuales, dibujados por
las emociones es el paisaje facial, el de las caras.
Por eso sentimos esa gran fascinacion por las
caras.

Con los rostros, y con todo el cuerpo, también
informamos de nuestras actitudes. Comunica bien
aquella persona capaz de generar actitudes positi-

S, SERRANO, catedrdtico de Lingtistica de la Universitat de
Barcelona

vas en los demas, la persona empatica. Esta empa-
tia es un arte no verbal que nos permite movernos
bien por estos maravillosos escenarios de la inte-
raccion ubicados en el umbral de la conciencia. La
persona empdtica, por encima de todo, sabe escu-
char bien, y esto significa escuchar con los oidos,
con los ojos, la cara y el cuerpo entero. Por eso
decimos que es un arte no verbal y una de las herra-
mientas estratégicas de mas valor que puede tener
una persona para moverse bien en los delicados
espacios de la interaccion social.

Para presentarnos, nuestra identidad, el estado
de 4nimo, los deseos, las emociones, la motivacién
o el estado de nuestra relacién mediante la actitud,
usamos los signos no verbales ya que son mas glo-
bales, mas sutiles, mas faciles de presentar median-
te un flash y también menos comprometidos que
la palabra. Una buena competencia comunicativa
exige la capacidad de armonizar lo verbal y lo no
verbal de la comunicacion.

Especialmente interesante es el caso en que el
discurso verbal y el no verbal se contradicen. Es
uno de los nudos estrella de la comunicacion: el
engafio, la mentira, el disimulo. Afecta tanto al pa-
dre como a la madre, al hijo como a la hija, a la
mujer celosa como al marido lleno de interrogan-
tes, al agente de aduanas como al detective, al es-
pia como al policia, al médico como al paciente.
Nuestra pregunta es siempre la misma, y esto des-
de la originaria sabana africana: spuedo fiarme de
este?, spuedo confiar en ella? Es tan facil enganar
con el lenguaje! A pesar de su capacidad ilimitada,
nuestro programa lingiiistico no dispone de un fil-
tro de verdad, lo que hace ilimitado el poder del
engafio y de la manipulacién. En este sentido, y en
el dominio de la interaccidn, el gesto y los signos
no verbales son unos instrumentos eficaces para
descubrir, de manera intuitiva, el grado de enga-
fio, detectado a través de los estados emocionales
correlacionados con el discurso verbal.e
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LA CLAVE Merce Puig

Su origeny su
razon de ser

eguro que muchos de nosotros usa-

mos gestos cuya razon de ser igno-

ramos. Al intentar encontrar su

sentido debemos remontarnos a
su origen, y este, como sucede con nuestra
lengua, lo encontramos, a menudo, en la
antigiiedad romana. Los romanos, al mis-
mo tiempo que nos transmitian su lengua,
el latin, nos traspasaban toda una serie de
elementos no verbales. Ciertamente mu-
chos de los gestos vigentes en la actualidad
eran usados ya por los romanos: gestos de
burla, como sacar la lengua o apoyar los
pulgares en la sien y mover los dedos res-
tantes imitando las orejas del asno; gestos
de insulto, como levantar el dedo corazén
manteniendo los otros dedos cerrados en

El estudio de la gestualidad
en la Roma antigua nos ayuda
a comprender formas actuales
de comunicaciéon no verbal

un pufio, o gestos para dar drdenes, como
chasquear los dedos o llevar a los labios el
dedo indice para pedir silencio. Evidente-
mente, también los gestos van modifican-
do su forma de realizacién y su significado
alo largo de su historia. Asi el llamado be-
so a distancia —juntar los dedos de la mano
y llevarlos hacia los labios, apartando, a
continuacién, la mano de labocay separan-
do los dedos- era en su origen un gesto reli-
gioso asociado al ritual de la adoracién a
los dioses o idolos. Este gesto ya en Roma
se empez0 a usar como expresion de admi-
racion en general, y este es el significado
que hoy tiene entre nosotros.

El estudio de la gestualidad en la Roma
antigua puede ayudarnos a comprender
formas actuales de comunicacién no ver-
bal cuya razén de ser se ha perdido en el
tiempo. Un ejemplo: durante su visita a Es-
pafia en mayo del 2003, el Papa Juan Pa-
blo IT concedi6 audiencia a los reyes de Es-
paifia y al entonces presidente del Gobier-
no y su esposa. La postura que adoptaron
unos y otros al sentarse diferia notable-
mente. Mientras los reyes estaban senta-
dos con las piernas en paralelo, José M.?
Aznar y Ana Botella se sentaron con las
piernas cruzadas. Muchos periodistas criti-
caron la postura de estos por ser irrespe-
tuosa e impropia aun cuando, seguramen-
te, no sabian por qué se considera asi.

Larazon de esta convencion la encontra-
mos en los autores latinos. Explica Plinio
el Viejo (Historia natural 28, 59) que en Ro-
ma cruzar las piernas era considerado un
gesto magico con poder maléficoy por ello
se prohibid en las reuniones de generales o
de magistrados porque, con esta postura,
se impedia o dificultaba la toma de decisio-
nes. Lo mismo ocurria durante los sacrifi-
ciosy las plegarias publicas. En el Occiden-
te actual, fruto de la prohibicion romana,
las normas de etiqueta desaconsejan esta
postura, considerada muy irrespetuosa.e

M. PUIG, profesora de Filologia Latina de la
Universitat de Barcelona
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